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Zeugnis

Herr Mohammad Alshahwan, geboren am 04.05.1990, war vom 07.07.2018 bis 31.1A.2020
als stellv. Restaurantleiter im Restaurant Burgerei in unserem Unternehmen beschdftigt.

Die ,,Burgerei" ist ein kreatives und junges Restaurant in der Dresdner Altstadt. Es ist ein
Restaurant der Erlebnisgastronomie und verfUgt Uber 110 lnnenpldtze und 160 Sitzpldtze im
AuBenbereich.

Zu seinen Aufgaben gehorten:

. Betreuung und Beratung der Restaurantgdste

. Erstellung des Dienstplans fUr den Service

. FUhrung, Einarbeitung und Betreuung fUr die ihm unterstellten Servicemitarbeiter

. Beachtung der Einhaltung unserer Service-Standards

. Warenbestellung

. Kontrolle der Ordnung und Sauberkeit im Restaurantbereich

. Erstellen der Tagesabrechnung

. Reservierungs- und Reklamationsbearbeitung

. Programmieren und Pflegen der Aftikel im Kassensystem

Er verfUgt Uber ein umfassendes und gutes Fachwissen, das et zur Bewiiltigung seiner
Aufgaben sehr sicher und erfolgreich einsetzte.

Herr Alshahwan war ein motivierter Mitarbeiter. Schwierige Aufgaben ging er mit Elan an und
fand dabei sinnvolle und praktikable L6sungen. Er war zuverldssig, und sein Arbeitsstil war
stets geprdgt durch Planung und Systematik. Auch bei sehr hohem Arbeitsanfall erwies sich
Herr Alshahwan als belastbarer Mitarbeiter und ging Uberlegt, ruhig und zielorientiert vor.

Die Qualitdt seiner Arbeitsergebnisse erfUllte in vollem Umfang die an ihn gestellten
Anforderungen.



Herr Alshahwan galt als FUhrungskraft, die es verstand, seine Mitarbeiter zu fordern, zu
informieren und Aufgaben sowie Verantwortung zu delegieren.

Herr Alshahwan hat die ihm Ubertragenen Aufgaben zu unserer vollen Zufriedenheit erledigt.
Sein Verhalten gegenUber Vorgesetzten, Kollegen und Externen war einwandfrei.

Herr Alshahwan verldsst unser Unternehmen zum 30.10.2020.

Wir danken Herrn Alshahwan fUr die erbrachte Leistung und wUnschen ihm fUr die Zukunft
weiterhin alles Gute.

Dresden, 21.10.2020

Diana Claudius
Personalleiterin


